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Reuniões podem ser mais produtivas
Durante uma reunião, vocêjá perdeu a linha do raciocínio quando interrompido pelo toque de um telefone
celular ou por conversas paralelaí? Os encontros parecem durar mais que o necessário e, mesmo assim, os
objetivos propostos não são alcançados? Situações como essas são mais comuns do que se pensa, apesar de
estarmos sempre buscando objetividade no ambiente de trabalho e na racionalização dos procedimentos.
O Parceria traz alguns relatos que podem ajudá-lo a agilizar seu dia-a-dia, tornando os encontros mais
eficientes e produtivos.
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responsável pela Área das da Casa graças ao celular. "Não há como

de Serviços Gerais,	desligar o aparelho. Muitas vezes, sou solicita-

Adelmo Gabriel Marques, do no meio de uma reunião", ressalta.
afirma que as interrupções Recados - Para o servidor, uma forma de

são desagradáveis, mas mui- evitar que o telefone celular atrapalhe os en-

tas vezes inevitáveis. No seu contros de trabalho é utilizar recursos
caso, por exemplo, o telefo- tecnológicos como secretárias eletrônicas ou

ne celular já foi incorporado caixas-postais oferecidas pelas companhias te-

como ferramenta de trabalho lefônicas. Além disso, é sempre bom ter algu-
e agora o aparelho é indis- ma pessoa que possa secretariar a reunião e
pensável no dia-a-dia. O tra- receber os recados. Esse servidor precisa ava-
balho de Adelmo exige sua liar o nível de urgência de cada recado. "Caso

presença em campo, mas ele realmente seja uma emergência, é claro que a

pode ser localizado facilmente nas dependên- interrupção deve ocorrer", conclui.

Eliane cobra
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IPZ liane da Fátima Maga-

Si lhães Gomes é uma
freqüentadora assídua de

reuniões. Além dos encon-
tros administrativos do Se-

tor de Controle e Distribui-
ção dos Trabalhadores Mi-

rins (Setram), ela participa de
reuniões periódicas com os

176 adolescentes que co-
ordena. Segundo ela, uma

forma de evitar interrupções
é esclarecer as pessoas so-

bre os objetivos dos encontros de trabalho.

"Exijo a participação de todos e chamo a aten-
ção das pessoas. Da mesma forma que cobro a

presença do outro, ofereço a minha em retribui-
ção. Dedico-me por completo ao encontro e peço

para não ser interrompida por ligações telefôni-
cas ou para receber recados", esclarece. Eliane

conta que os servidores do setor já sabem como

agir nessas ocasiões. "Tudo é feito da melhor for-
ma para respeitar as pessoas que estão partici-
pando da reunião e não prejudicar o trabalho",

ressalta.
Polêmica - Quando está conduzindo um en-
contro, Eliane prefere tratar de assuntos mais cor-

riqueiros antes dos polêmicos - que, por uma
questão natural, consomem maiortempo de dis-
cussão. Apesar de planejadas, as reuniões não

ficam presas a esquemas preestabelecidos. "Dei-
xo as coisas fluírem naturalmente", explica.
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